Heeft u behoefte aan aanvullende informatie, KI n d e r-
dan kunt u contact opnemen met uw huisarts
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Elk jaar komen in ons land
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De huisarts is alert op signalen

De huisarts heeft in zijn praktijk overdag en op de
Huisartsenpost een eigen verantwoordelijkheid als
het gaat om het voorkomen, onderkennen en tegen-
gaan van kindermishandeling. Als zorgverleners
staan wij dicht bij onze patiénten en zijn we vaak
bekend met specifieke problemen van gezinnen. Dit
stelt ons in staat in een vroeg stadium signalen waar
te nemen die kunnen duiden op een onveilige of
bedreigende leefomgeving van kinderen. Wij nemen
deze taak serieus.

Waakzaamheid bij elk ziek of gewond kind

Bij elk ziek of gewond kind gaan wij na of er
mogelijk een relatie is met mishandeling. Zo weten
we zeker dat we niets over het hoofd zien.

Belang van het kind voorop

Bij een serieus vermoeden van mishandeling kan
onze oplettendheid onaangenaam overkomen bij
ouders of begeleiders. Ook kunnen onze vragen
confronterend zijn. Wie zich daaraan stoort, dient
te bedenken dat wij het belang van het kind voorop
stellen en willen uitsluiten dat er sprake is van
kindermishandeling.

Waar we op letten

Bij de zorg voor kinderen letten wij op bijzonder-

heden als:

 De aard van de verwondingen of klachten.
Bijvoorbeeld: is er één fractuur of zijn er meer;
zijn er sporen van oudere breuken?

» Wie komt er met het kind mee? Als dit niet de
ouder is, waarom niet?

« Is er sprake van adequate en tijdige zorg voor
het gewonde of zieke kind?

« Is het kind of zijn andere kinderen uit het gezin
eerder bij de huisarts of op de Huisartsenpost
geweest met soortgelijke of moeilijk te verklaren
klachten?

» Waarom komt men naar de Huisartsenpost terwijl
een bezoek aan de eigen huisarts meer voor de
hand zou liggen?

Signalen van mishandeling?

Als wij signalen opmerken die mogelijk duiden

op mishandeling, zullen wij het kind nader onder-
zoeken. Dit kan vermoedens bevestigen of juist
weerleggen. Is er een serieuze verdenking van
mishandeling, dan leggen wij onze bevindingen voor
aan de ouders of begeleiders. Vervolgens bekijken
wij in overleg welke oplossing het kind de meeste
veiligheid biedt.

Als er drastische stappen nodig zijn

Het kan voorkomen dat wij vinden dat de situatie te
bedreigend en onveilig is voor het kind. Een terug-
keer naar de thuissituatie is in zo’n geval niet
mogelijk. Wij nemen dan direct maatregelen om het
kind te beschermen. Ook leggen we de situatie voor
aan het Algemeen Meldpunt Kindermishandeling
(AMK). Het advies dat de deskundigen van deze
organisatie uitbrengen, is voor ons zwaarwegend.

1.

Wie worden verder geinformeerd?

Als de situatie het toelaat wordt de gang van zaken
met de ouders of begeleiders besproken. Op de
Huisartsenpost legt de dienstdoende huisarts de
afspraken die gemaakt zijn vast in het patiénten-
dossier. Hij informeert altijd de eigen huisarts

van betrokkenen.

Wilt u advies?

Misschien heeft u na het lezen van deze folder
behoefte aan een gesprek. Bijvoorbeeld omdat u
thuis in een situatie zit waar u geen raad mee weet
en die mogelijk risico’s met zich meebrengt voor
uw kind(eren) of voor uzelf. Aarzelt u dan niet

om advies te vragen en contact op te nemen met
uw huisarts.

Als u een klacht heeft

Gezien de kwetsbaarheid en afhankelijkheid van
kinderen verdienen ze onze bescherming. Wij gaan
daar serieus en zorgvuldig mee om. De huisartsen
en doktersassistenten doen hun best om zo goed
mogelijk medische hulp te bieden en uw vragen te
beantwoorden. Toch kan het voorkomen dat de
hulpverlening anders is dan u had verwacht of door
onze medewerkers is bedoeld. Als u niet tevreden
bent of een klacht hebt, laat dit dan weten aan
uw huisarts of aan de klachtenfunctionaris van

de Huisartsenpost.



